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BREVE DESCRIPTOR

Introduccion basica a la Ciencia Econémica y a la gestion y direccion de
empresas. Analisis de las diferentes areas de la gestion empresarial:

técnico-econdmica, de recursos humanos, financiera y comercial, prestando
especial atencién a las técnicas de mercado.




racultad de Veterinaria

Universidad Complutense

FICHA DOCENTE

REQUISITIOS Y CONOCIMIENTOS PREVIOS RECOMENDADOS
Ninguno

OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

Que el estudiante adquiera una formacion basica en Economia y de los
principios, métodos y técnicas de gestion empresarial.
Estudiar los métodos y sistemas de planificacion de la empresa. Aplicacion

de los estudios de mercado y sus técnicas de investigacion. Conocer la
gestion comercial de la empresa, asi como las principales variables que
intervienen en el marketing-mix.

GENERAL OBIJECTIVES OF THIS SUBJECT

Basic training in economics and in the principles, methods and
technologies of business management.
Study of the methods and systems involved in corporate planning.

Implementation of the market research and research tools. Understanding
of commercial management and the key concepts involved in the
marketing-mix.

PRINCIPALES COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS ESTUDIANTES
Aplicar los principios, métodos y técnicas de gestién empresarial de las
industrias y establecimientos alimentarios

Aplicar los estudios de mercado y sus técnicas de investigacion en la
comercializacion de productos alimenticios.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE BUSCADOS
Capacitar al alumno para su integracion en el ambito de la gestiéon
empresarial

PROGRAMA TEORICO PRACTICO
PROGRAMA TEORICO

1. INTRODUCCION A LA CIENCIA ECONOMICA
TEMA 1.-Introduccién a la ciencia econémica.

TEMA 2.-La demanda.
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TEMA 3.-La oferta.

TEMA _4.-El mercado.

TEMA 5.-El precio.

/1. LA EMPRESA

TEMA 6.- Concepto de empresa. Funciones del empresario. Tipos de empresa.

TEMA 7.-La direccidon de la empresa.

TEMA 8.- Relaciones laborales de la empresa.

TEMA 9.- Gestion de recursos humanos.
TEMA 10.- Gestion de almacenes.
TEMA 11.-Lla contabilidad y el balance de la empresa (I).

TEMA 12.- La contabilidad y el balance de la empresa (I1).

111. GESTION TECNICO-ECONOMICA
TEMA 13.- La funcién de produccion a corto plazo.
TEMA 14.- Teoria de costes.
TEMA 15.- Calculo de costes.

TEMA 16.- El equilibrio de la empresa.

111. GESTION FINANCIERA

TEMA 17.-La funcién financiera de la empresa y la inversion.
TEMA 18.- Fuentes de financiacion.
TEMA 19.- Métodos estaticos de seleccion de inversiones.

TEMA 20.- Métodos dindmicos de seleccidon de inversiones.

1V. GESTION COMERCIAL

1V.1. Marketing: funciones y entorno

TEMA 21.- Concepto de marketing.
TEMA 22.- Entorno del marketing.

TEMA 23.- La direccion comercial.

1V.2. Mercado v demanda en marketing
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TEMA 24.- El mercado en marketing.
TEMA 25.- La demanda en marketing.
TEMA 26.- Comportamiento del consumidor.

TEMA 27.- Comportamiento de compra de las organizaciones.

1V.3. Planificacion de marketing
TEMA 28.- Planificacion de marketing.

1V.4. Informacion e investigacion de marketing

TEMA 29.- Sistemas de informacion del marketing.
TEMA 30.- Investigacién comercial.

TEMA 31.- Segmentacién de mercados.

1V.5. Producto

TEMA 32.- Concepto de producto y marca.
TEMA 33.- Decisiones sobre producto y marca.
TEMA 34.- Desarrollo de nuevos productos.
TEMA 35.- El precio en marketing.

TEMA 36.- Estrategias de precios.

1V.6. Distribucion comercial

TEMA 37.- El sistema de distribucion.
TEMA 38.- Formas y estructuras de distribucion.

TEMA 39. - Decisiones sobre distribucion fisica.

1V.7. Actividades de marketing en el punto de venta

TEMA 40.- El merchandising I: concepto y funciones.
TEMA 41.- El merchandising I1: arquitectura del establecimiento comercial.
TEMA 42.- El merchandising I11: Politica de surtido.

TEMA 43.- El merchandising 1V: Gestion estratégica del area expositiva.

1V.8. Comunicacion comercial

TEMA 44.- La comunicacion: concepto, funciones y tipos.
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TEMA 45.- Planificacion de la comunicacion.

TEMA 46.- La publicidad: concepto, evolucion y tipos.
TEMA 47.- Desarrollo de la campafia publicitaria.
TEMA 48.- La promocion de ventas.

TEMA 49.- Las relaciones publicas.

TEMA 50.- La venta personal: funcion y tipos.

TEMA 51.- Técnicas de ventas.

TEMA 52.- Organizacion de ventas.

1V.9. Plan de marketing

TEMA 53.- El Plan de marketing.

TEMA 54.- Organizacion y control de marketing.

1V.10. Marketing especial

TEMA 55.- Marketing de servicios, internacional y no empresarial.

PROGRAMA PRACTICO

BLOQUE PRACTICO _1.- Céalculo de elasticidades.

BLOQUE PRACTICO 2.- Supuesto contable.

BLOQUE PRACTICO _3.- Andlisis de costes.

BLOQUE PRACTICO 4.- Anélisis financiero.

BLOQUE PRACTICO 5.- Ejercicios de marketing

SEMINARIOS-CONFERENCIAS. - Tres o cuatro impartidas por especialistas en

industrias alimentarias y/o marketing.

VISITAS.- En la medida de lo posible, dos o tres (a diferentes empresas dedicadas a

transformacién y/o comercializacion de productos agrarios).

METODO DOCENTE

Desarrollo de clases magistrales en las que se explicaran los fundamentos
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tedricos, haciendo uso de los métodos audiovisuales y herramientas
informéticas que sean necesarias. Realizacidon de seminarios practicos que
permitiran el planteamiento y discusién de casos practicos, asi como la
resolucién de problemas. Convocatoria de seminarios, en formato de
conferencias-coloquio, en los que diferentes especialistas en industrias
alimentarias y/o marketing comunicaran sus experiencias sobre actividades
empresariales reales concretas. En lo posible, programacién de visitas a
diferentes empresas con actividad agroalimentaria de transformacion de
productos agrarios y/o comercializacion de los mismos o de productos
elaborados.

CRITERIOS DE EVALUACION

Se realizarad un examen parcial liberatorio al final del primer semestre de
docencia, que incluird materia contenida en este periodo lectivo.

En la convocatoria ordinaria de junio, se realizard un examen final, que
incluira el resto de la materia para los alumnos que hubieran superado el
primer parcial y la totalidad de la misma para los que no lo hubieran
superado. En esta prueba se podran superar individualmente los contenidos
de cada uno de los semestres.

Coincidiendo con la convocatoria extraordinaria de septiembre, se
llevar4 a cabo otro examen en el que los alumnos deberan superar la/s
parte/s no aprobadas en las convocatorias anteriores.

En todos los casos, las pruebas se llevaran a cabo bajo la modalidad de
examen escrito.

El ejercicio, en todas las convocatorias citadas, constard de una serie
preguntas, de tipo test, de teoria, que incluiran cuatro posibles opciones y
de respuesta Unica, mas algun supuesto practico que el estudiante debera
resolver.

Para obtener la calificacibn de aprobado sera necesario obtener una
calificaciéon global minima de 5,00 puntos.

La calificacion final del alumno tendré esta composicion:

- El resultado del examen tedrico-practico: 90%o.

- Asistencia a clase y a otras actividades programadas: 10%o.

Las calificaciones parciales obtenidas en cualquiera de las convocatorias
que se realicen, a las que el estudiante se presente y obtenga la nota de
aprobado, no seran validas para cursos sucesivos.

OTRA INFORMACION RELEVANTE
Se intentara hacer coincidir las horas de seminarios y practicas con los
temas de teoria para unificar los diferentes bloques tematicos

BIBLIOGRAFIA BASICA RECOMENDADA
ECONOMIA Y GESTION
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